
Les PILIERS de la démarche qualité de l’UNIGE

Système d’assurance qualité UNIGE

Les ORGANES de la démarche qualité de l’UNIGE

2021
a

•	 Rectorat 

•	 Comité qualité 

•	 Comité de pilotage du système de contrôle interne  
et risques institutionnels majeurs

•	 Comité d’audit

Définir une politique qualité et appliquer une stratégie

PILOTAGE

•	 Assurance qualité 

•	 Adjoint qualité

•	 Service d’audit interne

•	 Pôle de soutien à l’enseignement et l’apprentissage

•	 Centre pour la formation continue et à distance

•	 Unité de développement et de recherche  
en éducation médicale

OPÉRATIONNEL
Mettre en œuvre la stratégie et accompagner la communauté

ÉVALUATION 
Analyser les dispositifs  

et pratiques 
pour les faire évoluer

PRÉVENTION
Analyser les risques

pour anticiper

CONTRIBUTION
La qualité, c’est l’affaire 

de tous et toutes

•	 Système de contrôle interne 

•	 Risques institutionnels majeurs

•	 Audits internes

•	 Audits externes

•	 Etudiant-es

•	 Enseignant-es 
Chercheur/euses

•	 Personnel administratif  
et technique 

•	 Direction

+	tous les services et instances  
qui produisent des données

•	 Enseignement

•	 Programmes de formation

•	 Entités académiques  
et administratives

•	 Soutien à la recherche

•	 Ressources humaines



Les PILIERS de la démarche qualité de l’UNIGE

Système d’assurance qualité UNIGE

Les ORGANES de la démarche qualité de l’UNIGE

2020
a

•	 Rectorat 

•	 Bureau qualité 

•	 Comité de pilotage du système de contrôle interne  
et risques institutionnels majeurs

•	 Comité d’audit

Définir une politique qualité et appliquer une stratégie

PILOTAGE OPÉRATIONNEL
Mettre en œuvre la stratégie et accompagner la communauté

ÉVALUATION 
Analyser les dispositifs  

et pratiques 
pour les faire évoluer

PRÉVENTION
Analyser les risques

pour anticiper

CONTRIBUTION
La qualité, c’est l’affaire 

de tous et toutes

•	 Système de contrôle interne 

•	 Risques institutionnels majeurs

•	 Audits internes

•	 Audits externes

•	 Etudiant-es

•	 Enseignant-es 
Chercheur/euses

•	 Personnel administratif  
et technique 

•	 Direction

+	tous les services et instances  
qui produisent des données

•	 Enseignement

•	 Programmes de formation

•	 Entités académiques  
et administratives

•	 Soutien à la recherche

•	 Ressources humaines

•	 Assurance qualité 

•	 Bureau exécutif du Bureau qualité

•	 Service d’audit interne

•	 Pôle de soutien à l’enseignement et l’apprentissage

•	 Centre pour la formation continue et à distance

•	 Unité de développement et de recherche  
en éducation médicale


